= capital
bank

IOPUJUKAJIBIK &KAKTapas: JKAHA )KEKE NHIKEPJIEPAU «KAIIMTAJI BAHK»
AAKTta KOMILUIEKCTYY BAHKTHIK TEAJI06 KEJUINIAMUAH TY3YYT'O
KAPATA AYbBIK O®EPTA

1. Kannsl xk0060J10p

1.1. Byn Koomayk odepra (MpiHman apel - «Odepray) «Kanuran bank» AUYbIK aKIMOHEPAMK

kooMyHyH Kaiprei3 PecnyOnukachlHBIH MbIii3aMIapblHa bUIAMBIK KaTTaIraH OPHAUKAIBIK

JKakTapra »aHa >keke wumikepiepre (MeiHman apsl - Kapmap) Keipreiz PecmyOnukachiHbia

KOJJIOHyyAarsl — Mblif3amaapeiaaa, Keiprei3 — PecnyOnukacbiHbIH — YIYTTYK — OaHKBIHBIH

TaJanTapblHIa, KBl KaObUT alblHTaH OaHKTBHIK TpakTHKaga kaHa ymryn Odeprana

oenrunenren Ttaptunrte, Kapmapasin «Kanurtan bank» AAKrtarel scebunime Typran akua

Kapa)kKaTTapblHBIH YerHHIe (MBIHIAH apbl - baHK) KOMIUICKCTYY OQHKTBIK TCHIIOO KEIWIIUMUH

(MbIHAAH apbl - Kenummm) Ty3yyre kapaTta pacMuil CyHyIry OOJyI caHaniar.

1.2. Bbyn Odepra Koipreiz PecryOnukacbiabiH Mbliizamaapsina, Keiprez PecnyOnmkacsiHbIH

VYayrTyk OaHKBIHBIH UYEHEMAMK YKYKTYK aKTbUIapblHA >KaHAa baHKTBIH MYKH YEHEeMIHUK

JIOKYMEHTTEPHUHE bIJTANBIK UIITEIIUIT YbIKKAH.

1.3. https://www.capitalbank.kg/ Keipreiz Pecnyonmukachiabia ['paxaasabpik KOJeKCUHUH 398-

OepeHecuHHH 2-0enmyryHe buUIalbIK, https://www.capitalbank.kg/ nmaperm OoroHua caiitTa

xapbistanrad Oyn OdepTa aublK JI€T ACENTENET.

1.4. KapnapaeiH OaHKTBIK KbI3MATTapAbl amyyra OarbITTalraH apakeTTepAu Kacoocy VI

Odepranbl aknentee Oomyn scentener >xaHa KapnpapabiH ymyn KenummmauH Oapibik

[IapTTapbIHa TOJNYK ’KaHa CO3CY3 MaKyJIIyTryH OMIIUpET.

1.5. Odepra akuentenren yuypaad Tapteill bank menen KapmapasiH opTocyHIa KOMIUIEKCTYY

OAHKTBIK TEWJI06 KEIUIIUMHU TY3YITy JIeM dCEnTeNeT.

1.6. Temenze Oyn Odeprana KOIAOHYITaH TEPMUHICPINH KaHA aHBIKTaMaJIapAblH TU3MECH:
bank — «Kanutan bank» AAK.

bankTeik scen — bank TapaOblHaH Kapaap/AblH akua KapakaTTapblH CAKTOO JKaHa ACENTelyy

OTIepaIUsUIapbIH KYPIy3YY YUYH aublIraH dCer.

benedpurnmapapik 23cum — Kapmapasl Ty3meH-TY3 Ke KBIWBIp TYpAe 0HIJIMK KBUITAaH JKe

KO36MOJIJIOT6H KEKE XKaK.

HuctantTeik OaHkThIK Tehnee ([AbT) — smektponayk Oaitmamsimn kaHanmapeiH (MaTEpHET

OaHKUHT/MOOUIANK OAHKUHT) KOJIJJOHYY MEHEH OaHKTBIK KbI3MATTap Ikl KOPCOTYY.

WNutepuer-6ankuHr — HWHTEepHET Tapmarbl apKbUlyy »JCENTepAd AUCTAHTTHIK Oalrkapyy

CUCTEMACHI.

Kapmap — ymryn OdepTanblH mapTTapbiH KaObLT aliraH FOPUIUKATIBIK JKaK KE JKEeKe UIITKep.
Mobwinuk 6aHKUHT — BaHKTBIH MOOMIIIMK TY3MOKTOP YUYH MPOTPAMMAIIBIK KaMCBI3100CY.

BaHkTBIH omepanusanblik KyHY — baHK KapaapiapIplH TeleM TOKYMEHTTEPHH KaObLT allblM,

aTKapraH yOakbIT apaJibIThl.
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KKXKI/KJK — KeimMbITyy Kupenienepd Kap KpIJIooro sKaHa JIETau3aiusaiooro (a1aagooro)
KapIIbl aQpaKeTTEeHYY.

bankTeiH TapudTepn — baHk TapaOblHaH OCKUTHITEH KOMHCCHUSUIAP jKaHa OAHKTBHIK KbI3MAaTTap
YUYH Oarrka Tenemaep.

2. Odepranbl ak1eNnTOO
2.1. Ymyn Odepranbl akuenTee O0yn KapaapJblH TOMOHKY apaKeTTepUHHH OUPHH >Kacoocy
ACEITeNeT:
- OAHKTBIK JCEII auyyra apbI3 0epyy,
- baHKTBHIH aHKETAaChIHA K€ apbI3bIHA KOJI KOKY,
- IMCTAHTTHIK OAHKTHIK TEiJIO6 CHCTEMAChIHIa KATTOO0H OTYY,
- MOOWJITUK TUPKEME apKbLIYy JCell auyy,
- OMpUHYM OAHKTHIK OTICPAIIMSIHBI )KACOO.
2.1. Odepranbl aknentee KapAapAbIH YIIYJ KEJIWIIMMIUH OapIblK HIapTTapblHAa MakyJIAyr'yH
owuper.
2.2. llaprrapasr kaObuT aryy MeHeH, Kapiap TOMOHKYIOpAY bIPACTANT:

- KEKe MaaJIbIMaTTap bl YOTYJITYyTra KaHa MINTEI YbITyyra MaKyll;
- ymyn Ocdeprana xana Kenmummmvae GastHIanrad mapTrap MEHEH TAaaHBII, anapra TOIIYTy
MEHEH MaKyJI JKaHa ajapibl CAKTOOT'O MIJIICTTEHET;

- YKYK JKaHa apakeTKe  >KOHIOMIYYJIYTY YeKTeNOereH, KaMKOpPIYKKa, KOe30MeJre
aybIHOAraH, KeMUJIIUKKE,

OIIIOHION 3JIe aTPOHAXKTa aJibiHOAraH, JeH COOYTYHYH a0ajibl OOIOHYA 63 aJlIbIHYA 63
YKYKTapblH HIIKE aliblpyyra »aHa KOpProoro ’kaHa MUJIJICTTCPUH aTKapyyra >KeHIeMIYY,
TY3YJIAroH KGHI/IHII/IMI[I/IH MAaHBI3bIH JKaHa aHbl TY3YY marnafx’mapbm TYIIYHYYI'® TOCKOOIJI
0OJITOH 00PYJIAPHI JKOK;

- bankka OepwireH OapAblK MaajJbIMATTApAbIH AaHBIKTHIIBIHA, TOJYKTYT'yHa >KaHa
aKTyalyyJlyTryHa KeMuiIauK Oeper.

3. BaHK 3cenTepHH auyy ’KaHa Teiij10e;
3.1. bank kapaapapiH apbe3BIHBIH KaHa KeIprei3 PecnyOiMKackIHBIH MBlif3aMIapbIHIa JKaHa
BaHKTBIH HYKU JOKYMEHTTEPUH/IE KapalraH JOKYMEHTTepIu OepYYHYH HETHM3UH/IE Kapaap YUyH
YIYTTYK aHa/>)ke YeT eJIKOJTYK BaltoTala OaHKTBIK 3CENTEp/IU ayar.
3.2. bank KP Mplii3amMaapeiHia Kapajirad ydypiap/a, aHblH HUMH/AE 3CEIl auyy KbIJIMBIII KOy
MEHEH QJIbIHIaH KHUpELIEIEPAN JIETAIAAMTHIPYY K€ TEPpPOPU3MAM KapKbUIOO MAaKCaTbIHJA
naiianaHplIaT Jen 3cenTeere Heru3zaep O0JIroH10, OILIOH0U 3Iie, Arepe:
- JCell auyy ’kaHa aj OOloHYa Omepauusapibl KYpry3yy, Kapaapasl >kaHa OeHeduuuapIbiK
MEHUUK 93CHH HJAECHTH(PUKALMATIOO >KaHa BepUPHUKALMAIOO 3>KaHa KapAapAbl TUHUIITYY
TEKIIEPYYHYH Oalllka yapajapbIH >Kypry3yy OOrOHUa TajlanTap/bl aTkapyy Y4yH 3apbul OOJITOH
THEIeNYY AOKYMEHTTep Oepuiioece, acen auyyiaH Oarl TapTyyra yKykTyy.
- TaKTajg0arad TOKyMEHTTEp TalIbIPbLITaH.
3.3. bauk kapmap TapaOblHaH JOKYMEHTTEpAMH TOJYyK maketn OepunrenaeH sxaHa KK/KM
TajanTapblHa  BUIAHBIK  WACHTU(QUKAIUAIOO  JKaHa  BEePUDUKAIHUAIOO  KOJI-K000CYy
KYPry3YJAreH1eH KuiiuH 1 (6up) >kyMymrdy KyHJIYH HUMHE SCENTeNlyYy 3ceOUH avar.
3.4. Kapmapabia OaHKTHIK dceOMHE HaKTa al KaHa/ /e HaKTaJdaid sMec akya KapakaTTapblH, aKda
KOTOpYY CHCTEMaiapbl apKbUlyy Kapaap €3y Ja, OUIOHJOW 3JI€ KUM JKEHUH TacCThIKTaraH
JOKYMEHTTH KOpCOTYY ’KaHa aHbIH amaHaT 3ceOu KOHYHZIe KepeKTYy MaajlbIMaTTapabl Oepyy
IIapThl MEHEH KaaJlaraH YYYHYY XKaKTap Jarbl cajia ajbliaT.
3.5. bark  kapmapaplH  OaHKTHIK — dcenTepuHe TeineeHy Keipreiz  PecrmyOnmkachiHBIH
Mblif3amaapeiHa xkaHa KPYbayH yeHeMIuK akThulapblHa bUIANBIK KYPIy3eT.
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3.6. [leno3utTrep O0rOHYA MalbI3Aap bl YETEPYY JKaHa TOee ap Oup ApbI3-aHKETAaHBIH HETU3HH]IC
KYPIy3Yier.

3.7. JIerno3uTTUH CyMMAachlHa MalbI3[]ap aMaHATYbIHBIH KapaxxaTTapbl BaHKTHIH SceOMHE KEJUIl
TYIIKOH KYHJAOH KUMUHKHA KYH/IOH TapThlll, aHbIH aMaHaTUbIra KaUTapbUIraHTa K€ aMaHATYbIHBIH
scebuHeH Oallika Heru3aep OOI0HYA YbIrapblIraHra YeHUHKYA KYHT® YeHHH YerepurieT.

3.8. IMaiip3napael "erepyy aiablH aKbIPKbI KYMYIIYy KYHY, OIIOHIOW 3Ji¢ KEeIUIIMMIEPIUH
niapTTapblHa )KaHa MOOHOTTOPYHO bUIAWBIK MailbI3apbl TOJI6Ore YEUHMHKU KYHY JKYpPry3yJier.
Cbli1 aKpl YerepuIreH e, aiiarsl KYHAOPAYH CaHbl IIAPTTYY TYPAO UI KY3YHOry KaJleHIapIbIK
KYHZOD, aJl 3MHU KbU1Aarel KyHAep 365 aen kaObul anbIHAaT.

3.9. MeeneTTyy Jemo3uTTep OOIOHYA Malbl3gapAbpl YerepyyHy KOHTPOJAOOHY bBaHKThIH
BOBbYHyH kapaapnapapl Teinee 06JyMYHYH OalIdbIChl )KY36Te alibipar.

4. DcenTellyy-KaccalbIK Teiij100
4.1. Dcenremryy 3cedu OOIOHYA TOMOHKY OIepalusiiap Kyprys3yiet: [
Kapnapabia naiijacelHa TYIIKOH aKda Kapa)kaTTapblH 4erepyy; [
— bBankrarsl )kana KPHbIH Oarika OaHKTapbIHArkl )KaHa YeT eJIKeJIOPAery dcenTepre

— HaKTaJIail 3MeC KOTopyyJap;
— Kaccanbik onepanusiiap: HakTanzai akda KapakaTTapblH KaObLUT allyy skaHa 0epyy;

— Omnepauust XYpry3yJireH KyHre kapara BaHKTBIH Kypcy OOIOHYa KOHBEpPCHSUIBIK
olepauusap;

— Kapnapabia Tesiem Tanmsipmanapbl 000HYA akya Kapa)xaTTapblH ICENTEH YbIrapyy;

— MBpii3amaapaa e KeIMIMM/IE Kapajlrad y4ypJlap/a akLelITCU3 3CENTEH Yblrapyy,

— Keuypmenepay, MaansIMKaTTapAbl, KalIAbIKTapIbl TACTBIKTOOJIOPIY TY3YY.
4.2. BaHKTBIH onepanusuIbIK KYHY BaHk TapaObiHaH OenrwiieHeT jkaHa Kapaapiapra baHKTBHIH
pacMMii caiiThl )KaHa MaaJbIMaT KaHAJAAphl apKbLIYY )KETKUPHUIIET.
4.3. TemeM TanmbIipManiapbl bank TapaObIHAH ONEPAITUSUTBIK KYHIYH HUUH]IE aTKapyy YIYH KaObLT
anpiHat. Caat 16:00meH kuitnH (bumkek yOakThIchl 0OIOHYA) KEIMIT TYIIKOH JAOKYMEHTTEp
KUMHWHKY OTNepalusUIbIK KYHO aTKapbulaT. Ol apajiblk KOTOPYyiap Y4YH baHKThIH TapudTeprHe
BUIANBIK ©3YHYO MOOHOTTOP KOJIJOHYJIAT.
4.4. bank KP wbliizamMaapbiHia KapairaH yuyypiapAa, aHblH HMUYMHAE bIMTapbiM YKYKTYY
MaMJIEKeTTUK OpraHjapJblH 4e4yrMMH OOIOHYa, OIIOHJIOW 31e KbUIMBIIITYY KHpelenepau
JerajifamTeipyyra (U3uH Kamelpyyra) / TeppopUCTTHK K€ SKCTPEMUCTTHK UIITH KapKbLJIOOTO
KapIllbl apaKeTTEHYY NpOoLieypailapbIiHbIH aJIKarblH/1a IIEKTYY ONepalusaIap aHbIKTAJITaH A, ICeIl
00r0HYA orepanusuIapabl TOKTOTO TYpyyra YKYKTYY.

5. IncTaHTTHIK OAHKTBHIK TEHJ100

5.1. bank xkapnmapnmapra oscentepAd JUCTAHTTHIK Oarkapyy yuyH HHTepHeT-OaHKUHT
CHUCTEMachblHA KHUPYY MYMKYHUyJIyryH Oeper. CucremMa KYHY-TYHY, *XyMachlHa >X€TH KYH
xKeTKUIUKTYy. Caar 16:00meH KuitMH OamitanraH omnepanusiap KHAUHKA OMepaIusuIbIK KYH/O
KYPTy3YJIoT.
5.2. UHTepHeT-0aHKUHT CUCTEMACHI apKBUTYy Kapiap TOMOHKYIOPTe YKYKTYY:

— Oapasik dcenTep O0OMOHYA KaNABIKTAPABI jKaHa KBIMMBLIABI pealnyy yOaKbIT peKUMUH/IE

Kaparn YbITyy;

— TOJIeM TaIIIbIPMaJIapBIH )KaHa KOTOPYYJIApbl )KOHOTYY;

— DJEeKTPOHIYK JapeKKe dcenTep OOHYA KOUypMeIep Iy TY3YY KaHa )KOHOTYY;

— HakTajai 5Mec BaTI0Ta MEHEH KOHBEPCHSUIBIK OTEepAIHsIIap/Abl )KY36Te allbIpyy;

— KOpHOpaTHBAMK OaHKTHIK KapTajap/ bl Oalkapyy.
5.3. UnTepHeT-0aHKMHT cucTeMackinia umree e SSL (Secure Socket Layer) mpoTokoiy 60toHYa

mmdpnee koinoHynar.  KnueHt TtapaObiHaH MHTepHeT-OaHKMHTU apKbUlyy >KOHOTYJTOH
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ANEKTPOHAYK JOKYMEHTTEp bIMTaphlM YKYKTYY ajJaM TapaOblHaH KOJI KOIOJITaH Kara3 OeTHHIEeTH
JOKyMEHTTepre 6apadap I0pUIUKAIBIK KYUKe 33.

5.4. KiiueHT e3YHYH aKKayHTTYK MaajbIMaTTapblHbIH (JIOTHH, CHIPCO3) CAKTaJBIIIBI YUYH TOIYK
KOOTKepYniuK Taprar. Kupyy mMymkyHuynyry Oysynran yuypna, Kapmap mapoo bankka
KabapJian, KHpYy MyYMKYHUYJIYTYH O6reTTeere MmIiIeTTyy.

5.5. BYVHyH cucreManapsl apKbllyy *KOHOTYJITOH IEKTPOHAYK TOKYMEHTTEp Karasz TYpYHIery
JTOKyMeHTTepre 6apabap Jern TaaHbLIaT.

5.6. ATtaaHmamTepyy KapaXaTTapblH (JIOTUH, CBIPCO3, OHUp KONy KOJIIOHYIYY4dy KOIIOP)
KonioHyy Kapaapabia €3 Koy MEHEH KOJI TAMTaChbIHBIH aHAJIOTy KaTapbl TAaHbLIAT.

5.7. KinueHT ayTeHTU(HUKAIHMIIO0 KapaXaTTapbIHBIH KOOTICY3AYTY YUYH KOOI OeperT.

5.8. HHTepHeT-0aHKMHI CUCTEMAChIH TYTalIThIpyyra >kaHa KOJJIoHyyra Tapudtep baHKThIH
KOJIJOHYY/arsl TApUPTEPU MEHEH aHBIKTAJAT .

5.9. HHuTtepHeT-0aHKMHT/MOOMIIUK OaHKUHT TOMOHKY OIllepalusiiapabl JKy3ere amblpyyra
MYMKYHJIYK Oeper: -

- bankrarel scentepauH (KapTOUYKaIbIK, SCENTENYY, MOOHOTTYY) a0alblH peanayy yOakbIT
PEKUMHH]IC Kapar YbITyY;

- TaHjAaiaraH DCenTHH alaibl >KaHa KbIMMBUIBI JKOHYHI® KOUYPMOCYH Oachlll Yblrapyyra
YKaHa/’xKe MEKTPOHYK JapEKKe KOHOTYYTO;

- KapAapAblH dCENTEePUHEH TooMAOPIYy XKypry3yy (kmmpunr/rpocc, SWIFT Tenemuepy,
CAJIBIKTAp/Abl JKaHa IKBIKBIMIAPABI TOJee, abll MYyIIapasl Tellee, KOMMYHAIIBIK
TeJOMIOPTy TOJee Xk.0.);

- HaKTaJai HMec BAITI0OTa MCHEH KOHBEPCHSUIBIK ONEepaIsuIapIbl XKYPry3Yy.

5.10. UnTepHeT-6aHkHT/MOoOUIANK OaHKUHT MPOrpaMMallbIK KaMChI300CYHa KOPCOTYIYYUY
KbI3MATTapIbIH TU3MECHHHUH ©3TOpYIIY KOHYHI® OMIAupyy Oyl Tyypaidyy MaajabIMaTThl jKaHa
bankTbiH pacmuii BeO-caliTbiHa Oyl KbI3MATTapra Kapara KOoJIJOHYYIarsl TapuTepau TUEIIETYY
TYPI® KaNTamThIPyy apKbUIYY WIIKE alllbIPhLIAT.

5.11. DAeKTpOHAYK TOleM JOKYMEHTTEPUH >KOHOTYYHY JKaHa/>ke anyyHy blpacToo MHTepHeT-
O6aHkHT/MOOWIIUK OaHKWHT MPOrPaMMACHIHBIH MINTEHIMHUH aJIKarblHAa SJIEKTPOHAYK TYPIe,
KYPry3YJIreH onepanus O0IOHYAa KOUYpPMOHY 3JEKTPOHIYK TYP/Ae KOpCOTYY KOy MEHEH HILIKe
alIbIpbIIAT.

6. baHKTBIK KapTajaap
6.1 bank kapaapJblH apbl3-aHKETAChIHBIH HErM3MHJE Ocem adyyra, aHblH 3CeNTelyy
kbi3MarTapbiHa, JJIKAPT GaHkThIK TeraeM KaprachlH (MbIHIAH apbl - Kapra) ubirapyyra ’xaHa
Teilleere OaillaHBIIKAaH KbI3MAaTTapAbl yilyl KenumuMIuH [apTTapblHBIH —aJIKarblHAA
KOPCOTOT.
6.2. Kapranapasl naiiananyy «IkapT» TeJI6M cCHUCTEMallapbIHbIH dpeKesIepuHe )kaHa baHKThIH
WYKH 3PEXKEIICPUHE bUTANBIK KYPIry3YJIoT. .
6.3.. bank yromayH/)KWHMH 3ceOMHEH uplrama omnepanusiIapblH KYPry3yy Y49yH «OnkapT
busnec» kopriopatuBauk OaHKTHIK KapTajapbiH Oepet, ai smu Kapnap naiinananyyra anar.
6.4. Dcen KapmapnablH apbI3-aHKETaChIHBIH HETW3MHE, baHk TapaOblHaH OENrUJIEHTeH TH3Mere
xaHa Keipre3 PecrrybnukachiHBIH 0aHK MbIi3aMIapblHa bIIANBIK 3apbUT JOKYMEHTTEPIU OepreH
HI1apTTa aybliar.
6.5. Kapmapasin 5ceOu  OoroHYa omeparpsuiap OcenTe TypraH akda KapaXaTTapbIHBIH
KaJIABITBIHBIH YETUH/E KYPIy3YJoT.
6.6. KopropaTuBIuk KapTaHBIH 39CH OTUET OepyYdy JKaK OOIIyIT caHaIaT — KapTaHBIH aJlJIBIHKBI
O6eTuHae MaanbIMaTTapbl kepceTyireH YiomayH/KWuun xe3matkepu. Kapransa 3scu [TMH-
KOAJYH KYNYysUIyyJdyryH »aHa KeJIUIIMMJWH axbIparsic Oesyry Oonyn cananran Kapransl
naijanaHyy 3pexKejIepuH CaKTOOr0 MUIAETTYY.
6.7. Kapra »3cW Y4YyH 9YpIramia JHUMUTH - OIEpaIUsUIapAbl Kacooro ypyKcaT OepuireH
MakCUMaJyy cymma Oenrmwiener. UsirbiM TuMUTHH bask, omonpoit sne Yiom/UIT 6enruneit

JKaHa KeJUIIUM/IE OeITHIICHIeH TapTUITE ©3reopTY YLy MyMKYH.
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6.8. Oneparnusimapabl )KaCOOHYH TapTUOU
6.8.1. Kaprans! banktein pupmansik 6enrucu sxe DJIKAPT Tenem crucreMachbiHBIH JTOTOTHOU
KaWralITeIpbUIraH KapjaapiapAbl Teiaee NMyHKTTapblHAA (aHbIH WMYMHIE OaHKOMAaTTapna,
C00/1a-CEPBUCTHUK UILIKaHAJIapa) KOJJOHCO OOJIOT.
6.8.2. Kapranbl naiinasianyy MeHeH onepanusiapabl KIHMEeHT ke aHblH TUEleNnyYy Typle
BIATApBIM YKYKTYy HIIEHUMIYY afaMbl TaHa acalT. Keipreiz PecryOnmukachiHbIH
MbIi3aMIapbIHA Kapajiral ydypJiaapAsl Kommnoronao, Kaprans! Oamka agamaapra oepyyre
KOJT OepUIIOCHT.
6.8.3. KapTaHbl KOJIZIOHYy MEHEH ONepaiusuiapasl )Kypry3yyae TY3YJIreH 3CENTelyy jKaHa
Oamka nokymeHTTep KapmapabiH xeke kony MeHeH aa, [IMH-konny kuprusyy mMeHeH aa
KyOesnennypyaymy MyMkyH. [IMH-konny xuprusyy KapaapabiH e3 koiry MEHEH KOIOJraH
KOJIYHYH KYYYH® 33.
6.8.4. Kapranbl mnaiijajlaHyy MEHEH olepaunusiapabl Kyprysyylae KapTTelH naiipananyy
ApEeXKeENEepHUH KaHa yuya Kenumunmiae KepcoTylreH maprrap/ibl KApMOOro TUHUILL.

6.9. TanamTyy onepanusiiap.
6.9.1. Kapransl mnaijganiaHyy MEHEH JjKacalraH jaHa Ocen OOHYA Y3YHAYJIOPIe
KOpPCOTYJIOH YbITbIM onepanusickl MeHeH Kimnent makyn 60s10oron yaypaa, Kiment 30 (oty3)
KaJCHJapAbIK KYHI6H KeunkTupOecTeH baHkka UbIrbIM OrepanuschiHa MaKysl SMECTUTHHIH
ceOenTepuH KOpCceTYy MEHEH HEru3Ayy »a3yy JKY3YHIery AaTTaHyyCyH, OLUIOHJOW »3iie
MBIHAAN JaTTaHyyHYH HETHM3IYYJIYTYH TacThIKTaraH JOKyMEHTTepau (arep anap 0ap 601ico)
oeper.
6.9.2. bamk Kapransl ypykcarchl3 MaigaiaHyy TOOOKEIIWTHH a3aiTyy MaKCaThIHJA
TaJIAlITYy orepanus OOIOHYA MIMKTee Xyprysrenae, bank KapTThiH jk0OrotyysnapsiH jkaHa
YBITBIMAAPBIH 00Typ000 YuyH KapTThIH KBI3BIKYBLIBITBIH KO36TOH 4Yapajapibl, aHbIH
nunnzae Kapranel 6ererree xaHa/xe
aJIbII CAJIyyHY €3 KaaJ00Cy MEHEH KOJIJOHO aJiaT.
6.9.3. KimeHTTuH Tanamrtyy omnepanus OOrOHYAa JaTTaHYyCyH KepCeTYY aHbl YIIYJ
KemummmMaun maprrapbiHa skaHa Keipreiz PecnyOnukachlHBIH Mblifi3aM  TajanTapblHa
BIJTAMBIK KapbI3/bl TOJIOO60H OOIIOTIIONT .
6.9.4. KnueHTTHH TanamTyy onepanusi 00roH4Ya JaTTanyycy baHk TapaOblHaH HETU3ayY Jien
tabbuica, aHna baHk MbIHIAll onepalMsIHbIH CyMMachiH yuryia KenumumanH mapTTapblHaa
KapaJiraH TapTUITe KaiWTapbin OepeT. Orep anpgail 6onboco, bank bankTeiH TapudTepune
’KaHa YbITBIMAAP/IbI TACTBIKTaraH JOKYMEHTTEpre bUIaiiblK OOJITOH TaNAIITYy ONEepalUsHbIH
WIMKTOOCYHO OaillaHbluTyy Oapibplk ublrbiMAapnabl Kapaapaan Teneeay Tanam Kbulyyra
YKYKTYY.

6.10. Kaprans! 6epyy *aHa CaKTOO TapTUOH.
6.10.1. Kapnap apsi3bel Tyypa TOJTYpYIl, aH/la YbIH/ABIKKA Jajl KeJIreH MaaJlbIMaTTapibl
KOPCOTYIIY KepeK.
6.10.2. Kaptansl ubirapyy yuyH TeieM Kapaap TtapaOGblHaH KapTa aybUIrad yuypjaa bankTeiH
OenruiieHred Tapurepu O0IOHYA KYPry3yJIeT.
6.10.3. bank maspaanran Kaprausl Ty3neH-Ty3 Kapra sacune, xe Kapra 33cu TapaOeiHan
OepuiIreH WIIeHUM KaTThIH HETM3UH/E W ajiblll 0apraH aHbIH UIICHUMYY aJaMblHa OeperT.
Kapransl anranna, Kapra socu KapranbiH apTkbl O€THHAETH aTallblH KapalraH »epre Ko
KOET.
6.10.4. Kapnap xapTaHbl aJiraHaH KMWKUH 1apoo OaHK KbI3MaTKepUHUH KO3YHU® KapTaHBIH
apTKbl OETUHJIETH aTalbIH TUJIKETe MIAPUK KaJleM MEHEH KOJI KOIOIIY KepekK.
6.10.5. Kaprans! 6amka agamaapra naijanaHyyra ke Kypee KaTapbl 0epyyre ThIIOY CallbIHAT.
bliirapeim yKyry ’KOK a/1aM KOpCOTKOH KapTa TapThIIT aJIbIHAT.
6.10.6. KapransiH apTkbl OeTHHAE aHIa KOIJIOJTOH MaallbIMaThl 0ap MarHUTTUK THUJIKE,
OILIOHJION 3J1e KOPrOOHYH Oarika »JIeMEeHTTepu KairamkaH. JKarsIMCh3 (akTOpIOpAyH

TaacUpHUHE KOJ1 OepUIOEHUT: AJIEKTPOMArHUTTUK Tajaanap (IUCIUICHIEPANH XKaHbIHIA 00Ty,
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MarHuTTENIeH e MarHUTTEepH Oap Hepcesep, MUCalbl, QUKblYTap, CyMKalaparsl MarHUTTHK
KyJmyJap), MeXaHUKAIbIK Oy3ymyyiap (ThIpBIIIyyJiap, OyiraHyy, BICHIIT KETYY, MHCAIbI,
KYHJIYH HypJ1apbl) xk.0., ajap KyMyIIdy 3JIeMEHTTEpETH jKa3yyHy Oy3yn, ABTOpU3ALIUSTHBIH
ABTOMATTALITHIPBUITaH PEKUMHUHE KapTaJbIK ONlEpaLUsIIapabl KYPry3yyre MyMKyH 00160#
KaJIBIIIBl MyMKYH.

6.10.7. Kapransl KamybIKTa K€ KaIlYbIKTA CaKTall KEPEeK, aHbl KOJJOHYYAa amlblkya Kyd
KyMmImma0arn Kepek.

6.11. T[IMH-xomy.

6.11.1. Kapransl Oeprengen kuiinn Kapra kapmoouyra I[IMH-komy Oacbuiran artaiibiH
MeepJeHTeH KoHBepT Oepwiier. KonBepTTH anrapaan kuiinH napoo ausii, [TMH-koxyH
9CHHM3/IEH YbIrapOaHbl3 jKaHa KyTydaHbl aHAa KOHBEPTTH KOK KbUIbIHBI3. OLIOHAOH 3i1e
Kapra sacunne banktein 6ankomartapeiaga [IMH-koqny e3repryy MyMKYHUYIYTY Oap.

6.11.2. [IMH-kony baHkThIH KbI3MaTKepiiepuHe Oenrucu3 xaHa Kapranein Kongonyydycy
tapaObiHaH KapTaHblH naiiiananyy y4ypyH/a >KallblpyyH CakTalyyra THMHIL.

6.11.3. DOnexTpoHAyK mepudepHusuibIK TY3YAYIWITYH KiaBuatypacsingarsl [TMH-xomnyn
CaH/apbIHbIH KOMOMHAIMSACHIH KUMIUP Oupeere Kaparl Typyyra *oil 6epoee Kepek.

6.11.4. TIMH-xoamy  KUPruU3yyae  OJNEKTPOHAYK  Hepudepusuiblk  TY3YJAYIITOPAYH
TUCTIICHIICPUHICTH CaHAap aTalbIH JKaphIKTaHIBIPBUIOANT, OMPOK MApTTYy OENTrd MEHEH
anMaluTelpsiiat. Tepyylie kata KeTUpyyre »*oi 0epOee MaaHWITyy. Drepie yd >KoJly KaTapbl
MeHEH (KaHIanaslp Oup
yOaKbIT apaybIrblHAa, OUp JK€ ap KaHAal AJIEKTPOHAYK NepudepHsuIblK TY3YJIyIITepay
KOJJI0Hyya) Tyypa amec [I1H-kon Tepuiice, ania TopTyHUYY KaTta KEeTUPUITeH yuypaa, bank
Kapranel Gererren, an OaHKOMAaTTaH ajblHAT e Karjaijgap TakTalraHra 4eluH Teisee
MYHKTYHJa KapMaJblll TypyLy MyMKYH.

6.11.5. ABTOMaTTAITHIPbUIraH ABTOpH3alUs PEXKUMUHAE XYpry3yireH skana IIMH-
KOJIy TEpPYY MEHEH TAaCTHIKTAJITraH KapTThIK omepanusuiap bank TapabeiHan Kapra 3acm
TapaOblHaH *acajlraH Jiel dCenTerer.

6.11.6. Orepne Kapra 3acu [IMH-konny ynyrym kanca, anna Kapransl bankka Tanmsipyy
KEpEeK, aHTKEHH aBTOMATTAIUThIPbUIraH ABTOPU3ALUS PEXKUMHUHIE KAPTTHIK ONEpaLUsIap/ibl
KYPIy3YY MYMKYH 601601 kanaT. Kapranbsl anMamreipyy/kaiipa uyslrapyy YYYH apbl3 jKazyy
KEpeK.

6.12. KaprtaHbl KOJIJIOHYY.

6.12.1. banx Kaprara teiinee KepceTYyHY, ©3YHYH TY3IOH-TY3 KO36MOJYHI® TypraH
CUCTEMaJIap/IbIH KaHa JIEKTPOHIYK NMepUPEPUSIIBIK TY3YTYIITOPAYH Y3TYJITYKCY3 UIUTEIINH
KaMChI3JIaliT *aHa bankka ke3 kapaHabl 605100roH cebentep 0OrOHYA TEHI66 TOKTOTYIraH
yuyp/ia aHbl KaJblObIHA KEATUPYY YUYH OapAblk MyMKYH OOJITOH Yapanapibl KepeT.

6.12.2. bapasik Kapranmapasl teiinee myHkrrapbl Kapra ssnepune Oyn nynkrra Kapra
O0rOHYa TeilIee MYMKYHUYJIYTY KeHYHIe MaansiMat Oepyy yuyH DJIKAPT ynyTrryk Tenem
CHCTEMAaChIHBIH JIOTOTUOM MEHEH KOPCOTKYUTOP MEHEH KaObUIraH.

6.12.3. KapTThIk onepamusuiapasl Kypry3yy YayH Kapra aocu Kaprans! Teitnee myHKTyHYH
kaccupuHe (CTHU xe bank) kepceTeT, e ©3YH-03Y Teillloe peKUMHHJIE OaHKOMAT MEHEH
apakeTTepAH >Kacaur.

6.12.4. ABTOMATTAlITBIPBUITaH PEXKUMJAE KACCUP OJCKTPOHAYK TEPMHHAN apKbUIyy
ABTopuzainusHbl unike amelpaT. Kaccup Kapransl TepMUHaAIIBIH OKYY TY3YIYLIYHE CallblIl,
KJIaBHATypa/iaH oNepalusHbIH CyMMachIH Tepul, Kapra sscune aTaiibid kinaBuarypana [IMH-
KOJIy TEPYY apKbLIYyy OlepanusiHbl bipacTooHy cyHymrat. Tyypa [IMH-kox tepunrenne
XKaHa DcelTe aKya KapakaTTapbl >KETHINTYY OOJTOHJI0, ONEpallUsSHBIH aTKapbUITaHIbIIBIH
TaCTBIKTaraH KM Hyckaja yek Oacepuibin ubirapeuiaT. Kaccup Kapra sscune yekTuH Omp
HycKachlH OepeT. KapTa 33cu yekTe KopcoTyIreH MaalbIMaTTapAbIH TYYpaJbITbIH TEKIIEPET.
KaOpi1 anmpiHraH TexHOJOTHSATa jKapamia, OachUIbIl YbIKKaH 4yek KapTa 33CHHMH jkaHa

KaCCUPAHH KOJI TaMrajlapbl MCHCH TACTBIKTAJILIIIBI MYMKYH.
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6.12.5. Kaccup KapTtansl kepcoTyyuyAoH aHBIH KUM 3KEHIAUTHH TaCTBIKTaraH JOKYMEHTTH
Tajam KpUTyyra YKyKTyy. JIOKyMeHT ok OONTOH yuypaa, kaccup Kapranel kepceTyydyre
KapTTBIK ONEPallMsSHbI XKYPIry3YYAeH Oall TapTyyra yKyKTyy.

6.12.6. Kaccup ymyn Kemummmaua 5.10-myHKTYHYH IIapTTapblHa BUIAHBIK, >Karjgaiiap
TakTajranra yeitnn Kapranel kapmarn Typyyra yKyKkTyy.

6.12.7. bank Kymyst MaaqbIMaTTapabl KOPCOTYYHY JKaHA CAUTTHIH JaperuHe OTYYHY CypaHTaH
JJICKTPOHAYK KarTapabl >kaHa SMS-Ounaupyynepay xeHeTnedT (MbIHAall KarTapisl
aumanpi3, Oyn amngamubUIblk.  Kaprara OailaHBINTYy WISKTYy dYainyymap xe SMS-
OmIUpyYyJep TYIKeH1e, baHk MeHeH OaiyIaHbIIIBIHbI3).

6.12.8. bank Kapmapsi acen 6oroH4Ya ap Oup onepaliisHbl Ko3eMem1ee YaYH SMS-ounaupyy
KbI3MAaThIH TYTAIUITBIPYYHY CYHYIITAMNT.

7. BaHKTBIK MPOAYKTHLIAP

7.1. bank Kapnapra xonrym4a OaHKTBIK TPOXYKTEUIAPIEI OEPYYTe YKYKTYY:

- Kpenut 0epyy,

- JICTIO3UTTED,

- cefi(Tuk ysuanap,

- DKBalpPUHT,

- Oamrka (pMHAHCBHUIBIK KbI3MATTap.
7.2. KepcerynreH mpomyKThIIapAsl OEpyy IIapTTapbl ©3YHYO KEIUIIMMJIEP MEHEH >KOHTO
CaJIbIHAT.

8. BaHKTBIH TapudTepn
8.1. baHKTBIK KbI3MaT KepcoeTYY YUYH baHk KonioHyyaars! TapudTepre bUlailblk KOMHCCHS alaT.
8.2. TapudTep yuryn HlapTThin axkpiparsic 6e1yry 00y caHanar.
8.3. bank Kapnapnapasl baHKTBIH cailThIHIa ’KapbIsuIo0 KOy MEHEH Kabapinan , Tapudrepan

©3repTYYTe YKYKTYY .

9. TapanTapAbIH YKYKTaphI )KaHA MWJIIETTEPH

9.1. baHK TOMOHKYJIOPre MUIIETTECHET:
9.1.1. Knuentke scen adyy jkaHa OaHK KbI3MAaTTapblH KOpCOTYY, HakTajail smec
orepanusIapAbl/ TpaH3aKUUsAIapbl, TOJNOMAOPAY, JCENTEeUlYylepay XKy3ere aliblpyy,
KapnapasiH TeseM TanuisipMaaapblH/eKYMIOPYH aTkapyy, yuryn OdepTanbiH mapTTapbiHa,
Koiprei3 PecnyOnukachlHbIH KOJMAOHYYAArsl Mbliizamaapbina, Keiprei3 PecryOnnkachiHbIH
VYiyTTyk GaHKBIHBIH UeHEMIUK YKYKTYK aKTbUIapblHa jkaHa BaHKThIH TapudTeprHe bUTalbIK
Kapnapra scenrennyy-kaccanbIk xaHa/xke Oarika OaHKTHIK KbI3MaT KOPCOTYYHY KYPIy3yy.
9.1.2.KiineHTTHH aKya KapakaTTapblHbIH CAKTAJBIIIBIH JKaHa ICEINKE aJIbIHBIIIBIH KaMChI3
KBULYY.
9.1.3.KimenTrun AkkKayHT OOIOHYAa KOPCOTMOJIOPYH, Jreple aKuya KapakaTTapblHbIH
KaJIJIBITHI )KETUINTYY 00JICO skKaHa Mblii3ama OeNTHICHTeH YeKkToosiop 00100c0, aTKapyyra.
9.1.4.basukThIK chlpAbl cakToo: KnueHTTHH Makynayrycy3, KP mblif3amnapbina kapaiaran
ydypJap/pl KOIIIOTOHAO, 3CENTEP JKOHYHIO MaalbIMaTTapAbl YUYHUY JKaKTapra audbIKKa
9pIrap00o0.
9.15. baukteiH TapuduHaeru, Teilnee TapTHOMHAern kaHa ymyn OdepTaHbH
HIapTTapbIHAArbl ©3repyYYJIep >XOHYHI® MaalbMaTThl BaHKTBIH CalThIHA >KaWTallTBIPYY
KOJIy MEHEH >kaHa/ke Oamika sxonaop MeHeH Kapaapra e3 yOarsiia MaaabsIMI00.
9.1.6.KP mrritzamnaperaa putaidbik [TOTTI/JITT]] ankarsiaaa Hin-4apaiapiabl 6TKOPYY.
9.1.7.Knuentke ymyn Kenumum OoroHya OaHK KbI3MATTapblH KOpCOTYy OOoHYa

KOHCYJIbTAlIUAJIBIK )KaHa MaaJIbIMATTBIK KbI3MATTapAbl KOPCOTYY .
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9.1.8. ApbI3-aHKETaHBIH HETU3UH/IE apbI3 aJIbIHTaH KYHA6H TapThin 10 (0H) OAaHKTHIK KYHIYH
nunnze Kapransl Kapnapra sxe anbia Keiprei3 PecnyOmuKkachIHbIH Mblii3aMIapbiHa bUTARBIK
Kapnap TapaObiHaH OepuireH WIICHWM KAaTThIH HETH3WHIE WII ANl 0apraH WIICHUMAYY
ajambIHa Oepyy.

9.2. baHK TOMOHKYJIOPre YKYKTYY:
9.2.1. BaHKTBIK 3cer, amMaHaT (JEMO3MT), TOJIOM KapTackl OOIOHYA omepanusHbl (OyTymay)
KYPry3yyZieH Oamr Ttapryyra, srepiue Herusnaep 00Jco, OaHKTBIK 3CENTH, KapT-3CENTH
xalyyra, TeJIeM KapTacblH 0ereTreere xe yurys Kenumuman Toryry MeHEeH K€ aHbIH alpbIM
OesyKTepyHe/IIapTTapblHa Kaparta KapJapAbl 3cen KaObUIraHra YeHnH OUp KaJeHIApIbIK ai
MYpYH Kabapnap Kbulyy MEHEH O0y3yyra/TOKTOTyyra YKYKTyY, arepe:
— KapnmapapiH OaHKTBIK 3CeOHMHIE TypraH akda KapaKaTTapblHBIH CyMMachl BaHKTBIH
tTapudTepunae, napaMeTpIepHHIE KaHa/)Ke yIIysl BaHKTBIH MPOIYKTYCYHYH/KbI3MaThIHBIH
©3reue/aTaiiblH MIAPTTAPBIH/IA KapairaH MUHUMAIIIYy ©JT9Y6MIOH TOMOH 00y Kajica, baHk

KapJap/pl Kabapaap Kbli0acTaH 3CENTH kadyyra yKyKTyy;

— Kapnapasia 6aHKTHIK dceOnHe bank TapaObiHaH OenruieHreH MeoHOTTYH nunHe (12 ai
’KaHa aH/aH alllblK) aKya Kapa)xxaTTapbl KoK 0osico jxe scen 6oroH4ya Kapaapabia Oyipyry
OoroHYa orepanusiap xXyprysynoece;

— Kappap GaHKTBIK KbI3MaT KepceTyy *eHyHIe yuryn Kenumumaus mapTtrapsiH, Keiprsi3
PecnyOnmkachIHBIH MBIi3aMIapBIHBIH TAJIANTAPBIH Oy3ca, aTkapOaca jkaHa//ke TaianTarbliai
aTkapOaca, anbslH nunHae KOKK/KMX ankarsiaga.

9.2.2. Kapnmapman  MICHTHPHUKAIUSIOO,  BepHUPHKAUIIOO  JKaHA  OmNepamusuiapra
MOHUTOPMHT  JKYPry3yY YYYH 3apbul  OOJIOH KOIIyMYa JOKYMEHTTEpId JKaHa
MaaJIbIMaTTapAbl CYpOOT0 YKYKTYY.

9.2.4. DBaHKTBIH KbI3MaT KOPCOTYYJIOPYHYH Tapu(TEpuH, aHbIH UYMHAEC KOMHUCCUSIAPAbIH,
CTaBKaJIap/IbIH, BAJIIOTA KYPCTAPBIHBIH, TUMHTTEP/IMH, TAbI3IapAbIH,

ChIl aKbLIAp/AbIH JKaHa/>ke BaHKTBIH KbI3MaT KOPCOTYYJIOPYHYH HapKbl YUYH

Oamika TeleMIepAYH ©JYeMyH >XKaHa TYpPJepYyH OWp TapanTyy TapTHUNTE >KaHBIPTYyra,
©3repTYYre, TOJIYKTOOr0, OIIOHJI0W 371¢ BaHKTBIH pacMMii HHTEpHET-CalThIHAA, MaaJbIMaT
TakTalapeiHaa kaHa/xke baukteiH [IBO  cucremanapbeiHna/MOOMIIMK  THPKEMECHH]IE
THEIeNYY KYyJIaKTaHABIPYYHY, ©3TepTYYJIepAY/TOIYKTOOJIOPLY K€ JKaHbIPTYYJIapabl
KalramTelpyy, K€ KapAapAblH YIOIIYK TelepoHyHa CMC-OMIAMPYY JKOHOTYY >KaHa/xke
KapJlap/blH 3JIEKTPOHAYK MOYTAChIHA KaT-OMIIUpPYY KOHOTYY apKbUlyy KapJaapisl kadbapaap
KbUTBI, ymryal Koomayk cyHymTyH, BaHKTBIK KbI3MaT KOPCOTYY KEIWIIMMUHUH, BaHKTHIH
Oalmika  aKThUIAPBIHBIH/TOKYMEHTTEPUHUH  HIAPTTapblH  OWp  TapanTyy  TapTUIITE
©3repTYYre/TOJYyKTOOr0,  JKaHbl  pejakuusia  0asgHIOOro  YKYKTYY,  MbIHAal
©3TepTYYJIOp/TONYKTOOIOP, KAHBIPTyyJlap KydyyHe kupreHre ueiimd kemuuge 10 (Omn)
KYMYITTYy KYH Myp/a;

9.2.5. DOrepae TOMOHKY yuypJap OpyH ajca, 0aHKTBIK 3cell 00r0HYa onepanusHbl (OyTymay)
Oup TaparnTyy TOKTOTO Typyyra/aTkapyyaaH Oail TapTyyra, TeJIeM KapTachlH, OaHKTBHIK
ACENTH XKabyyra, KapT-acenTu xalyyra xe ymyn Keaumuman (TOyry MEHEH K€ aHbIH
alpeIM OOJIYKTOpPYHO/MApTTapbiHa KapaTa) 0y3yyra/TOKTOTyyra, omoHaou e Kapnapapia
cedTUk ysyara OKETYYCYH JKaHa/ke CeMPTUK ys4aHbl MxXkapara ainyy OoroHYa
onepanusuIapAbl TOKTOTO Typyyra ke ceM(TUK ysuaHbl Mkapara OepyyHy Oup Tapamntyy
TOKTOTYYyTa YKYKTYY:

— orepue kapmap TapabsiHaH Kapmapaelr ckaHa OeHedUIIMApABIK MEHYHK D3CHH
UJICHTUPUKAIMAIOO aHa BepUUKALMIOO TalanTapbliH, owmoHAol sne Kapmapab
TUHUIITYY TEKIIEPYYHYH Oallka yapaiapbiH, Jcern 00r0HYa onepanusiapabl )Kypry3yy YU4YH
3apbLU1 OOJITOH THEIeNYY JOKYMEHTTepau Oepoece;

- Kapaap TapaOblHaH >KYPry3yJyl >KaTKaH OINEpalUsHbIH SKOHOMHUKAJBIK MakcaTKa
BUTAMBIKTYYNYTYH kaHa KapnapaslH peanyy 3KOHOMHUKAJBIK KaHa Oallika MINTH KY36Ie
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alIbIPYyCYHYH UBIHJBITHIH TACTBIKTaraH 3cen OOIOHYA OIepanusuiapabl >KYpry3yy Y4yH
3apbU1 OOJITOH THEIIENYY JOKYMEHTTEp KOpcoTy0ece;

- HIICHUMCH3 IOKYMEHTTEp OCpHIITeH;

- BIMrapbIM YKYKTYy MaMJICKETTHK OpraHIapiblH JOKYMEHTTEPUHUH HETU3WHJE, OLIOHI0N
a7e ymrynl baHk KbI3MaTTapbl KOHYHI® KEIUIIUMIE, YIYTTYK >KaHa/’Ke 371 apaliblk TeJaeM
cucremanapbiiaa, Keiprez Pecriy0nukachiHbIH MbIH3aMIapbIHAA, aHBIH HUMH/IE KBUIMBIIITYY
UIITH Kap>KbUIOOTO jKaHa KbIJIMBIIITYY KUPEIIeTIep U JIeraJAallThIpyyra (a1aj1100r0) KapIibl
apakeTTeHYY KOHYH/® KapajraH Oalika yaypiapaa;

9.2.6. Kimmenrrun [IBO TyTymyHa/MOOWMIAMK THPKEMEre, aHbIH HWYUHIE ap KaHaau
CEpBHCTEPTe, TOJIOM KapTachblHa XaHa Oalllka apaJIbIKTaH Teiylee KapakaTTapblHa KHUPYYCYH
TOKTOTYY/4€KTO6, TOKTOTYY:

-KnuentTun 6apapik OaHKTBIK 3CENITEPHUH Ka0YyCy;

- UIeHTU(UKALMSIIBIK MaaJlbIMaTTapabl (KOJJOHYYYYHYH aThl, TIOTUHH, ceipcesy, [IMH-koay,
Koy ke Kimentru ayreHTH()UKAIUIOOHYH/UACHTU(DUKAUSIOOHYH, aBTOPU3ALUSIOOHYH
Oamika KapaKaTTapbl/SKOOOJOPYH) KHPru3yy Y4yH 3 (Y4) KOJy HUHTHIIMKCH3 apakeT
JKacaJlra;

- KilueHTTHH 1meKkTyy akTUBIYYIYTY;

- BaHKTBIH KbI3MaT KepceTYyJlepyHe akbl TejeHOerennyry; - [Ibb cucremacel meHeH
UIITOO]16 TEXHUKAIBIK MYUYJIYIITYKTOp Maiiaa 00aroHa0;

- IPOTPaMMAaJIBIK KaMCBI3I00HY QJIMAIITHIPYY JKaHa/5Ke allIbIH ajlyy UIITEPHH KYPry3YY;

- yuryn KeaumuManH aTkapbUIbIIbIHA, ONepalysiapra/TpaH3akiusiiapra, OaHKThIK 3CEIKe,
OaHKTBIKTBIK TeJIOM KapTachlHa jkaHa Oalllka TeJleM KapaXaTTapblHa TeJeMJ1epre
OailaHBIIITYy TANAMITYY XKaHa Oalika TYITYHYKCY3 KbIpJaanaap naiaa 00IroHo;

bank menen KapnmapaeiH oprocyHaa Ty3yJreH BaHKTBIK Teiliee KeNUIIMMUHIE, BaHKThIH
tapudtepunae, Keiprez Pecry0nukachlHbIH MbIH3aMIapbIHAA, YIYTTYK dKaHa/)Ke 371 apaibIK
TelleM cucTemanapbiHia e bank menen KappapaslH oprocyHaa Ty3yJIreH ©3YHUO
KeTUIIUM/IEpIe, MaKyIAamyyiapaa Kapaiarad 0aiika yaypiaap/a.

9.2.7.bank KapmapAblH OaHKTBHIK JCeOWMHEH, KapT-3CEOMHEH ak4ya KapakaTTapblH Owup
TapanTyy TapTUOTE, aKIEeNTCU3 (aJ/IbIH ala MaKyaayry/ypyKcaTbl/OMIAUPYYCY3, KapaapblH
TaIIBIPMachIH/OyHpyryH OepOecTeH) TOMOHKY yuypiiapaa (Oup ke Oup Hede ydypna)
ACEINTEH YbITapyyra yKyKTyy:

— Kappapra OepunreH KpeauTTH, OBEpApa(TTHl >KaHA/’K€ OSCENTEIreH NalbI3aapabl,
KOMHCCHUSUIAp/bl, CBIM aKbUIapJbl, BaJIOTa KYPCYHJArbl ailblpMaHbl, ailbll MyJaAapbl,
TyyMIap/Apl, Oamika aibINTBIK CaHKUUSATIAPAbl, (DUHAHCBUIBIK CAHKUUSAJIApIbl TeJyeere,
omoH0# a1e KapnapaplH GaHKTBIK 3ceOu, KapT-3ce0r OOI0HYA KETUI YbIKKAH TEXHHUKAJIBIK
oBepapadrTel  kalOyyra, KaWTapbulyydyy JkaHa  Oamika  TeleMaeply  JCENTeH
YpIrapyyra/kapMooro;

— bankThIH KyHeecy OoroHua KapaapablH OaHKTBIK SceOnHe, KapT-3ceOMHE KaHbUIBIII/TYypa
IMeC TYLIKOH aKkya KapaxarrapbiH, Kapaap HakTanail akya KapakaTTapblH ajiraHfa aliblkya
e KaHbUIBIII OEpUIIreH aKkya KapakaTTapblH, OIIOHAON 3J€ Y4YHUY >kKakThlH Kapnapasix
OaHKTBIK 3ce0HHEe, KapT-3ceOMHE Tyypa 53MeC/’KaHbUIBIII TeJIeMY AOKYMEHT TYPYHAe
JTAIWJIICHTeH YUypaa;

— bBaHKTBIK 3cenTH, KapT-3CENTH KYPry3yy/Teinee ydyH, OaHKTBHIK dcenm OoloHYa
orepanusuIapAbl/ TpaH3aKUUsIapapl KYPry3yy Y4YYH, TejeM KapTachl OoroHYa, BaHKThIK
Teitnee 6oroHYa yuryn Kenumm 6oroHua OaHKTBIK, TOIOMIYK, TEKTPOHAYK (CAaHAPHUIITHK),
apajbIKTaH jKaHa Oalllka KbI3MaTTapbl/TIPOYKTYyIapabl KOPCOTYY Y4YH, BaHKTBIH, Tenem
CHCTEMaJIapbIHBIH, OHOKTOIITOPAYH, KbI3MAT KOPCOTYYUYJIOPAYH ydypAarsl TapudrepuHe
BUIAMBIK ©JTYOM/IO KaHa apTTapia.

TOMOHKY YydypjapAa »3cen, amaHaT (Jemo3uT), KapT-cen OOloHYa O KYpPry3YJIreH
orepanusuiap/TpaH3akuusiiap OOIOHYA aKkya KapaXaTTapblHBIH CYMMAcChIH, aHbIH WYUHJE
oTepanusiIapAbIH//Ka3yyIapAblH PEeCTPUHIE KOPCOTYITOH CyMMaHbl 3CENTEH YbITapyyra;
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— ymyn Kemummmpne, banktein Ttapudrepunme, Keiprez — PecnyOnmkachiHbIH
MBIH3aMIapbIHa KapairaH Oarika yaypiaapaa, onoHaoi ane Kaprapasia MuinaeTTeHMenepu
OoroHuya baHkka akya KapakaTTapblH 3CENTEH ublrapyyra, Kapmall Kajayyra, Kairtapyyra,
Teneere, Tejen Oepyyre >kaHa bank amapiHnarsl KapmapabiH ap xaHmail KapbI3blH, aHBIH
n4uHAe OaHKTBIK TeWneere, OaHKTBIK  KbI3MAaTTaplbl, ©OHYMIOPAY KepCceTyyre
Oaiinmanpiumnarad, Oupok bank wmenen KapaapasiH oprocyHnmarsl Oamka yYKYKTYK
MaMMJIeNIepIeH KEJIHUI YbIKKaH Kapbl3/bl Teaeere; JKoropynaa KepceTyIreH ydypiaap Y4YH,
yiryHy MeHeH Kapnap bankrsl ymryn Kenumumaus Heruzunae KapaapaplH aTslHa auybuiral
Oapablk OaHKTBIK scenrtepieH KapaapablH kaHpaiablp Oup KollymMuya MakyJIaAyrycys
aKLIENTCU3 TAPTUIITE 3CENTEH YbIIapyyra bIMrapbiM yKyk Oeper;
- KOIIIlyMua JIOKyMEHTTEpAU TaJlall KblIyyra,
- HIEKTYY orepauusiiap O0JIToH ydyp/a onepanusuiapasl TOKTOTO TYpyyra;
- MbIi3aMJap/a KapajiraH yuypiiapa 3cenTepan xxadyyra.
9.2.8. 3apoun 6onron yuypna Kapaapasr anjbeia ana sckeprinecten Unrepuer-bankunr
/Mobunauk OaHKUHT cUcTeMachl apkbulyy Kapmap TapaObiHaH KXypry3yJireH OaHKTBHIK
orepanysiapra CyTKaJblK JIMMUTTH, OIIOHJOW 3Jie omepanusra OWp JKOJIKY JIHUMUTTH
azairyyra.

9.3. Kapnap munierTeHer:
9.3.1.YVmyn BaHKTBIK Teilnee KEeMUIIMMHH TY3Yyre (KON KOKyra, aklenTeere) 4euuH,
bBaHKTBIH pacMUil MHTEpPHET-CAaUThIHJA JKAUTAIUTHIPBUITaH ap OUp IMYHKT MEHEH, BaHKTbhIK
Teillee KeauIUMH MeHeH, KapaapabiH (mepcoHanAbIK MaaJlbIMaTTap/blH CyObEKTHCHHHH)
MaKyJIyTyYHYH Ma3MyHY MEHEH, TapudTep MEHEH, KyMysuTyyJIyK cascaTbl MEHEH, OaHKTBIK
KapTajap/bl KOJIJOHYY 3pexenepu MeHeH, J{bO konnoHyyuy ydyH MaajibIMar kaHa baHKTbIH
0alka aKTBUIAPHI/IOKYMEHTTepU/MaTepHaliapbl MEHEH 63 all[blH4a TaaHBIIIBII YBITYY
3apbL: https://capitalbank.kg, bankTein JIBO cuctemanapbiiaa/MOOUIIUK THPKEMEIE;
9.3.2. DcenTepan avyy *KaHa KYPry3Yy, OAaHKTBIK KbI3MATTap.Ibl aIyy YUYH 3apbUl OOJTOH
TaK MaaJbIMaTTap/ibl )KaHa JJOKYMEHTTepIu Oepyy.
9.3.3.Karroo MaanbIMaTTapbIHIATHI, BIHTAPBIM  YKYKTYY aJaMIapiblH KypaMbIHIATHI,
JTApeKTEeTH, peKBU3UTTEPETH JKaHa KeJUILINM TY3YYAe OepuireH Oaiika MaanbIMaTTaparsl
OapbIk e3repyyJep keHYHe baHkTel 5 (6emr) xxymylIdy KyHAYH HUUH]E Kabapaap KbUlyy.
9.3.4. KoMMepLusuIIbIK, HIIKEPAMK XKe Oalika yirys ChIIKTyY HIIMEepAYYIYK OOIOHYa dcenTep
Oor0HYa
aK4ya KapakaTTapblH TOJIYKTOOHY, alyyHYy, KOTOPYYHY, aK4a KapaxaTTapblH KOTOPYYHY,
cCalbIM/Ibl  (IEMO3UTTH) K€ aHblH Oup OedyryH JkaHa aK4a KapaXaTTapblH
OalKapyyHy/TeCKOoHY
yuryn baHKTBIK Teiliee kenumnMuHUH, KbIprei3 PecnyOinkachlHBIH Mblii3aMIapbIHbIH,
BaHKTBIH aKThUIAPBIHBIH/TOKYMEHTTEPUHHH, TOJIOM CUCTEMAaJIapbIHbIH TaJanTapblHa blTalbIK
JKY36re alblpyy;
9.3.5. Ymyn Odepranbin maprrapbiH, KP Mblli3aMapelHbIH TanantapbiH, baHKTHIH
tapudrepun sxaHa bankTteiH Kapmapra >KeTKMpHITEH HWYKA YEHEMJIWK JOKYMEHTTEPWUH
CaKTOoO.
9.3.6. Komuccusimapipl 3cenTeH YpIrapyy ’kKaHa MHJICTTEHMEJIEPAN aTKapyy Y9YH dCenTe
Kapa)kaTTap/IbIH KETUIITYY KaJIbIIBIH KAMCBI3 KBITYY.
9.3.7.baHKKa ypyKcaTchl3 oOmepanusiiap, WHTEPHET-OAaHKHMHT CHUCTEMACBIHIATBl JCENTHK
MaaJibIMaTTapAbIH Oy3yIIylly >KeHYH/Ie 1apoo KabapIoo.
9.3.8. bankThiH Tanaber Ooronua 3 (y4) xxymymray kyHayH wanaae KKK/ KKK ankarsiamga
JOKYMEHTTEP/IH JKaHa MaaJlbIMaTTapAbl Oepyy.
9.3.9.bapapik e3repryynep (MaMJIEKETTHK Kaiipa KaTrToo; OMPHHYHM jKaHa SKHHYH KOJ
KOIOyra yKyry Oap >KeTeK4YMJepAH ©3repTYyy; AAperuH *kaHa Tene(oHIOpYyH e3repTyy;
MOOPYH JKOTOTYY K.0.) Tyypalyy MaadbIMaTThl OaHkka 5 (Oemr) OaHKTBHIK KYHAYH WYWUHIE
3apbl1 OOJTOH TACTHIKTOOUY JOKYMEHTTEPIM TUPKOO MEHEH )Ka3yy *KYy3yHae Oepyy.
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9.3.10. Ymyn KemumumanH KOJJIOHYY MOOHOTY asKTaraHra 4erH akya KapakaTTapblH
YUYHUY KaKThIH MMaiiJacblHa KOTOPYY KOHYH/® OaHKKa Oyipyk O6epbee.

9.3.11. baukTbIH Tanabbl 60IOHYA IOPUANKAIIBIK KaKThIH AaHKETAChIH KaHbLIOOTO.

9.3.12. bank, baHkTBbIH Kapiapiapsl Y4yH pemyTauMsiIbIK, (UHAHCBUIBIK jkaHa Oarika
TOOOKEAUKTEPIH, 3bISTH B/ UbITbIMIAP/IbI AJIBII KeTYYUY ONepanusiiapbl/ TpaH3aKIHsIap bl
KaHa OaIka apakeTTepau/0yTyMAepay Kypry3oee;

9.3.13. Drepae an KpeOUTTUK KEIUIIUMIE KapairaH O00Jico, KPEIUTTHUK KapakaTTap.Ibl
MAaKCaTTyy NanjajaHyyHy CakTooO.

9.3.14. Drepae kapaapablH OaHKTBIK JCEOMHE aKya KapakaTTapbl >XaHBUIBIII TYPIO
Yyerepuiice, amblkya K€ JKAHBUIBIII TYpJA® HaKTalail ak4a KapakaTTapbsl Oepuiice, scen
OOlOHYA KeuypMe alraHjaH, Kapjaap TapaOblHaH TaObuIraHAaH € BaHKThIH TajaOblHaH
tapteim 3 (y4) OaHKTBIK KYHOOH KeuuKTHpOecTeH baHKka JKaHBUIBII — TYPAO
yerepuiireH/0epuiret akua kapaxarrapbl kaHa Oallika KapaskaTTap KeHYH]1e Kabapioo xaHa
Kaiitapyy. bank TapaOblHaH KEpeKTYy KapakaTTaplbl 3CENTEH YbIrapyy Y4yH OaHKTBHIK
3CENTe KEeTUIICU3 OOJITOH yuyp/a, )KeTUIINEreH akya KapakaTTapblH KalTapyy Y4YH 3apbll
00aroH cymmara 2 (9ku) OaHKTBIK KYHIYH HUMH/I€ OAHKTBIK 3CENTH TOIYKTOO.

9.3.15. Kapnap e3 anabiHya, ©3 TOOOKEITUTM MEHEH XaHa 3 3ceOuHeH ymryn [loroBop
6oronya Kapmap e an yuyH (aHbIH aTblHaH) Oalika ajgam TapaOblHAH jKacaliraH apakeTTepre
(apakeTcusuKKe), omepanusuiapra/OyTymaepre, TeJIeMIepre/3cenTellyyiopre, yIryi
JoroBopayHn maptrapbiH, Kbiprei3 PecnyOnukachlHbIH —Mblii3aMIapblH  aTKapboo ke
Tajanrtarsijail aTkap600 YUYH TOJMYK JKOOMKEPUYMIHUK TapTart.

9.3.16. MHTepHeTKE KHUPYY KaHa MOOWIIMK TUPKEME CHCTeMachlHAa TYTAIllyy YIYH 3apbul
0OJrOH TEXHHMKANBIK, MPOTrPAMMAJIbIK kKaHa KOMMYHUKAIMSUIBIK PECypCTapbl €3 allblH4Ya
JKaHa 63 3CCOMHEH KaMChI3 KbUTYY.

9.3.17. YuyHuy >XakTapra, aHblH UYUHJE YOAKTBUIYYy K€ aKbl TOIOHYYYYy HETU3]e, 03YHYH
OaHKTBIK TeJIOM KapTalapblH, KapTaHbIH PEKBU3UTTEPUH (AHBIH HWYMHJE HOMEpPHUH,
xapaktyynyk meeneTyH, CVV/CVC-koayn), IbO cucremanapbiHa KUPYY YUYH JOTUHAECPAH
JKaHa apoJIopy, OIMIOH0M 371e baHk TapaOblHaH OEpUIITEH K€ KaMChI3/lalraH 3JIeKTPOHIYK
KaITybIKTapra skaHa Oallika TeJeM HHCTpYMEHTTEpHUHE KUPYY MYMKYHUYJIYT'YH OepOee jxkaHa
naiinananyyra 0epbee. Kapaap TemeHkynep Tyypalyy THUHHMIITYY TYpAe Kabapaap ’kaHa
TYLLIYHOT:

- KOpCOTYJITreH apakeTTep MbIHJIAl eTKepyn OepyYHYH MYHO3YHO jKaHa MaKcaTTapblHa
kapabacraH, aHbIH WuuHAe KapmapaelH aTbiHaH jkaHa (Ke) Chlil aKbl YUYH Kap>KbUIBIK
ornepanusIapAbl )KacCoOHY OOJIKOJIIOTOH CXeMajlapra KaTbIIIyyHY KOILIyIl, OUpOK ajap MEHEH
4yeKTeJI0eCTeH, KaTyy ThIIOY CajblHaT;

- YUYHUY JKaKTapra Kapara ajJJaMybUIbIK/MbIii3aMra Kapiibl apakeTTep;

- Oyn ThIIOY calyyHyH MakcaThl KaprapaplH MbIH3aMCBI3 Kap)KbUIBIK OIepanusiapra, aKia
KapakaTTapblH MbIM3aMCBhI3 YbITapyyra, Mblii3amra Kaplllbl apakeTTepre, aHblH WYUHJE
al/IaMUYbUIBIK CXEMaJlapblHA, aK4YaHbl aJaJII00T0, KbUIMBIIITYY HIITH Kap>KbLIOOTO KaHA
Kbiprei3  PecnyOnukachlHBIH — MbIM3aMJapblHAa  KapajiraH Oamika  KbUIMBIIITapra
apanamryycyHa »xoi 0epOee Ooiyn caHamar;

-Xoropyna  KepceTylreH  KapakaTTapJbl  Y4yHUy JKakTtapra Oepyy, ajapra
KETKHJIUKTYYJIYKTY KaMChI3 KbUIyy OIEpalusuIapAblH OereTTeNyIIyHe >aHa OaHKTHIK
MPOAYKThUIAPTa KETKUIUKTYYIYKTYH YEKTEIUIINHEe, OaHKTBIK KapTaJap/blH jkaHa Oalnka
MHCTPYMEHTTEPJIMH OKKO UBITapbUIBIIIbIHA, BaHKTBIH TeilneeneH Oamr TapTyycyHa bl
KEJUIIM MYMKYH; YIIyJ NYHKTTY Oy3rauabirsl YuyH Kapmap Keipreiz PecnyGnukacbiHbIH
KBUIMBIIII-Ka3a jkaHa Oallka MbIii3aMIapbIHa bUTAWBIK dKOOMKEPUYUITHK TapTaT.

9.3.18. bank yOakTeulyy maposny OepreHaeH kuitnH, HHTepHET-OaHKMHT/MOOUIINK
OaHKMHI CHUCTEMAachl CYHYIITaraH KOOINCY3AYKTy ICKE allyy MEHEH, 63 Kaajlloocy OOloHYa
napoJsily Japoo e3repryy, aHaaH kuiuH KapaapabiH 3ceOMHMH KOOTCY3AYyTry YUYYH ME3THIl-
Me3rmy MeHeH (30 KYHOYH WYMHJIE) TapoJIay aJIMAIITBIPBII TYpYY 3apbli.

9.3.19. UHrepHeT-0aHKMHI/MOOUIINK OaHKUHT CHUCTEMAachlH TEHIee Y4YYH TeleMay
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BaHKTBIH yuypnars! Tapu(TeprHe blIalbIK ap OUp allibIH aKbIPKBI KYHY JKYPIY3YY KEpeK.
9.4. Kapnap yKyKTyy:
9.4.1. BaHKTBIK 3CEIIKe 33/IMK KblIIyyra, 0aHKTBIK KbI3MaTTap1aH, OaHKTBIK IPOTYKThUIAP IaH,
TOJI6M KapTaCchIHAH YKaHa JCENTErn akya KapaxaTTapblHaH KAJJABIKTBIH YETUH/IE KaHa YTyl
baHKTBIK KbI3MaT kepceTyy kenumumuuae, Koiprsiz PecniyOnukacslHbIH Mblii3aMIapblH/a,
BankTeiH TapudTepuHme, YIAYTTYK JKaHa/Ke OJ apajblk TeJdeM CHUCTeMalapblHbIH
spexenepunae (IapTTapblHIa) Kapajirad TapTUIITE jKaHa lapTTap/a Naijananyyra.
9.4.2.Ymyn KemummMmauH maprrapblHa bulaiiblk, Kapmap TapaOblHaH OaHKTBIK ACEIKe
CaJIbIHIaH KOLIyM4Ya TOrymJep MEHEH OaHKTBIK aMaHAaTThIH (IEMO3UTTHH) CYMMAachIH,
OLIOHJOW dJie ymryn bBaHKTBIK KbI3MAaT KepCOTYY KEIWIIMMUHHH IIapTTapblHA,
napamMeTpiiepuHe, THELIeNayy MAEMNO3UTTUK MPOAYKTTYH e3rede/aTailblH ILIapTTapblHA,
BankThiH TapudTepune pUIalbIK TaBI3IBIK YeH OO0OHYA CBIN aKbIHBI (ATEpJE all Yerepuiice)
alyyra.
9.4.3. bankran KacaJrad orepanusIapAbIH/ TpaH3aKIUIIAPIbIH HETU3AYYJIYTYH
TaCTBIKTaraH JOKYMEHTTEpAMH Ke4ypMeJIepYH, aHblH HuyuHAe baHKTBIH MOOMIIUK
TUPKEMECH apKbUTyy JEMIJITEICHICHIEPIU Tajal KbUTyyra yKYKTYY.
9.44.Ymyn KenumumanH 1mapTrapblHa, bBaHKTBIH HMYKM ~ aKThUIApblHA, TOJI6M
CHCTEMAJIAPBIHBIH 3peKeNeprHe (MapTTapblHa) BUIAHBIK TOJIOM KapTachlH 4Yblrapyy/kKaipa
4pIrapyy, 06ereT Kowy/0ereTTeH usirapyy, SMS omiaupyynepay e4ypyy (Kel3maT e4ypyJreH
yuypla KOMMCCHUS KaWTapbUIOalT), *KOKKO 4Yblrapyy >KOHYHIe apbl3 MeHeH baHkka
Kallpbulyyra yKyKTYy.
9.4.5.03yHYH 3cebu, kapT-3cebu O0rOHYA KeuypMeHY, omoHaoi 3e 1O cucremanapsl
apKbULYY JKacallraH oneparusuiap 0oroH4a KeuypMeHY baHKThIH 6eymiepyHeH ke baHKThIH
JBO cucremanapsr apkbityy yuryn Kemnmmmre skana bankteia tapudrepune putaiibik bank
TapaOblHaH aHBIKTAJIraH APTTapAa Cyparl alyyra kaHa alnyyra yKykTyy.
9.4.6.OcenrepnuH  abaibl, TeiyIee WIAPTTaphl, baHKTHIH TapudTepu KOHYHAO TOIYK
MaaJibIMaT anyyra yKykTyy.
9.4.7.baHKKa anAbIH ana ka3yy XKY3YHAe OWITUpyy MEHEH KEeIWIIMMIN OUp Tapantyy
TapTUnTe 0y3yyra yKykryy.
9.4.8. KP wmpiiizammapsiHa Kapajirad TapTUNTe BaHKTBIH apakeTTeprHe (apaKeTCU3TUTHHE)

JaTTaHyyra YKyKTYY.

10. KpUIMBIIITYY MIITH KaP:KbLIIOOT'0 KaHA KbUIMBIIITYY KHpelejepan
JIeraJIalliThbIpyyra Kapubl apakeTTeHyy
10.1. bank KPupH "KBUIMBINTYYy HINTH KapXKbUJIOOTO >XKaHA KBUIMBIITYY KHpEIIEIepan
JeralJalThIpyyra (aJaao0ro) Kapiibl apakeTTeHyy keHYHe" Mblii3ambIHbIH kaHa KPYbBbHbH
YEHeMJIUK JOKyMEeHTTepuHuH TanantapbiHa biiaiiblk KWK/KJIK  GoroHua wapamapabiH
KOMIUJIEKCUH HIIKE allbIpar.
10.2. Kapap TOMOHKYIOPTO MILUTICTTYY:
* 9cen adyyyja skaHa baHKThIH TanaObl 00I0HYA HASHTUPHUKAIMSIIOO KaHa BepU(DUKALUAIO00
poLeaypacblHaH 6TYYIe MIIJIETTYY;
* [OpUAMKANBIK KaKTap Y4yH OeHeUIMapAbIK MEHYHK 33JIepH KOHYHIO® MaajbIMat
Oepyyre MUIIETTYY;
* bBaHkTbiH Tanabbl OOIOHYA aK4ya KapaKaTTapbIHBIH KENIUI 4YbIlyy OyJaKTapblH aublll
Oepyyre MUIJIETTYY;
* AHKeTajarsl MaajgbIMaTTap ©3repreH/1e, aHbl Aapoo KaHbUIAI TYPYYra;
» bankka kapaapaapasl Tuiniutyy tekmepyy (KYC/CDD) xon-x00070pyH Kypry3yyre
KOMOKTOIIYYTO.
10.3. bamk KP wmerii3amMaapeiHa bUTaifblk, KBUIMBIII KOy MEHEH ajblHTaH KHpemelepIn
JeraljalmTeipyyra (M3MH OKallblpyyra) J>aHa TEpPpPOPUCTTUK Ke OSKCTPEMHUCTTUK HIITH
Kap KbUIOOTO KaplIbl apakeTTeHYY XOHYHAe Mblii3aMaapel Oy3yy IIEKTeHyYycy maijga OoJaroH
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yuypJia ornepamusHbl XKYPry3yyIeH Oaml TapTyyra, 3CelTH TOKTOTO Typyyra ke 0ereT Kowoyra,
OLIOHJION 3JI€ MIEKTYY ONepanusiiap )KOHYHIO bIHTapbIM YKYKTYY OpraHra Ouinupyyre yKykTyy.

11.baHKTBIK CBIP
11.1. bank Keipreiz PecnyOnukachlHbIH Mblii3aMIapblHa bIIAWbIK OAHKTBIK ChIPJbI CaKTOOT'O
kenmwiauk 6eper. Kapmapasin scentepu, onepamysiapbl )kaHa Oalrka MaanbIMaTTapbl )KOHYHIO
maanbsiMaTTap Kblprei3 PecniyOinkachlHbIH MbIi3aMAapblHAa Kapairal ydypiapa raHa yayH4y
JKaKTapra adbUIbIIIBI MYMKYH (BIHrapblM YKYKTYy MamJIEKETTUK opranjap, cor, KPVYb »xana
aJlap/IblH KOMIIETEHIMACHIHBIH YeTHHAETH Oalllka opranaap).
11.2. Kappap KenMIIUMAXA aTKapyy, Mbli3aM TaJlaTapblH CAaKTOO, AJJaMUbLIbIKKA KapIlbl
apakeTTEeHYY MakcaTblHAa, OwWOoHA0W 31¢ KPHBIH nepcoHanablk MaajlbIMaTTap »XKOHYHIO
MbIii3aMIapbIHa TY300H-TY3 KapairaH Oamika Makcarrap/ja bank TapaOblHaH aHbIH IEPCOHAIIIBIK
MaasbIMAaTTAPbIH KaHa UIIMEPAYYIYTY KOHYHI® MaajabIMaTTap bl UIITEN YbIT'yyra MaKyJIIyT'yH
Oeper.
11.3. BaHKTBIH KbI3MaTKepyiepu OAHKTBIK CHIPJBI TY3TOH MaalbIMATTAPIbIH KYMysIyylyryH
baHKTa nmTereH Me3rwiAe 1a, )KyMyIITaH KETKEHACH KMMHUH J]a CAKTOOTO MUJIIETTYY.

12. An1aM4bLIBIKTBIH AJIBIH AJIyY
12.1. Kapmap scentepau xkaHa OaHKTBIK HHCTPYMEHTTEPIU aJaMYbLIBIK KE MBIH3aMCHI3
omepanysuIap Y4yH KOJIJOHOOOT0 MHJIIETTCHET.
12.2. BaHK angaMybUIBIKTBIH OCNTHIICPH aHBIKTAITAH ydypia Omnepanusiapasl TOKTOTO TypyyTa
JKaHa KbI3MaT KOPCOTYYIOPre KETKIIUKTYYIYKTY YEKTOOTO YKYKTYY.

13. TapanTapabiH KOOMKEPYHITUTH
13.1. KenumwmMm OOlOHYa MWIIETTCHMENEPAN aTKapOaraHAbIrbl JK€ TaJalTarblgail dMec
aTkapraaJpirsl yuyH TapanTtap Keiprsiz PecriyOnukachIHbIH KOJAOHYY1aTrbl Mbli3aMAapblHa )KaHa
KenummmMauH mapTrapelHa bUTaHbIK KOOTIKEPYMIIMK TapThILIAT.
13.2. DOrepne TesneMIepAYH KEUUKTUPWIMIIM KOPPECHOHACHT OaHKTBIH jKaHa/>ke KapAapiblH
KaTacblHaH yJlaM KeJMI 4blkca, BaHK >KOONKEpUYMJIMK TapTIalT, aHTKEHW Kapaap Tyypa dMec
PEKBU3UTTEPAN KOPCOTKOH.
13.3. bank y4yHUY KaKkTapAblH apakeTTePUHUH, TEXHUKAJBIK OY3YIyYJIap/AblH, CaHKIHSIIBIK
YEeKTOOJIOPIYH HATHI)KAChIH/IA KEIUI YbIKKAH 3bITHAAP YUYH KOONKEPUYMUIUK TapTIIAMNT.
13.4. bank kapmapJplH KapaXaTTapblH TECKOOT® KaMaK Callyy jke Oalllka 4YeKTee KHPIHU3YYy
HaTBIHXKACBhIHAa MAMJIEKETTHK aHa Oalllka opraHap/iblH apakeTTepUHEH yjaM Kapaap TapTKaH
3BISIH JKaHa 3bISH YUYH )KOOIIKEPUYMIIUK TapTIAMT.
13.5. bank xapnapaepiH KapTaHblH pPEKBH3UTTEPHH adyblkKKa 4YbIrapyy OOIOHYA apakeTuH
JAIIAIIA66re MUIIIETTYY IMEC.
13.6. Bank »cenTWH BaNIOTaChIHAH aibBIpMajiaHTaH BAIIOTaZa d3Cen OOIOHYA OmNeparus
KYPIY3YJIreH ydypAa KEIuIl 4YbIKKaH akKda KapakaTTapblH KOHBEPTALUSJIOONOTY BalroTa
KYPCYHYH albIpMAachl YU4YH KOOIKEPUYUINK TapTHAMT.
13.7. Orepae kapaapAblH aThlHA KU TYIIKOH/YbITHIIT KETKEH TOJIOMIOp YerepuireH baHkTeiH
KOPPECHOHIEHTTHK 3Ce0M KOPPECTIOHACHT OaHKThIH JIUIIEH3UACHI KAWTapbUIbII aJIbIHTaHbITbIHA,
KOPPECIIOHJIEHT 0aHKKa KapaTa MaMJIEKETTHH KOTOPKY OpTraHAapbIHbIH YEYMMHHUH OO0JTyITyHa
’Ke KOPpeCHOHIeHT OaHKKa KapaTa 31 apaJiblK CaHKIMUIapAblH KYUYYHO KUPUIIMHE OaiIaHbIIITYy
OereTTeince, anap OAHKTHIK ONepalnusIapJbl TOKTOTO Typyyra, CaHKIHUs cajlyyra ajblll KeJce,
aHna baHk koppecnoHAEHT OaHKTHIH MBIHIAll apakeTTepu Y4YyH, OLIOHJOW 537e bBaHKThIH
KOPPECIIOHJIEHTTUK 3ceOuHne OererrenreH cymmanbsl Kapmapra O6epyy Y4yH >KOONKEPUHIUK
TapTHANT.
13.8. bank sxana Kappnap srepie MuIAeTTEHMENEpAN TOJIYK K€ KapbIM-KapThUiaid aTkap0oo
KYYTOH THIIIKaphI JKarJaiiapblH KECEeTUHEH KeJHUI YblKCa, aHbIH HUMH/E: OPT, CYy TalIKbIHBbI,

JKE€p TUTUPOO, IJIEKTP SHEPTUACHIHBIH Y3TYJITYKK® ydypambl kaHa bankTeiH xkaHa KapmapasiH
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KO36MOJIYHOH ThIIIKapbl Oallka Kargaiigap, TEXHUKaHbIH Oy3ynlylly, HpOrpaMMalbIK
KaMCBI3JIOOHYH MINTEOCH KajbllIbl, AJIEKTP MEHEH »ka0Jlyy »aHa MaalbIMaTTapabl Oepyy
CHCTEMachblHbIH Oy3ynyury, owmoHAoi 3¢ Kelprei3 PecnyOnukachbiHbIH YIIyTTyK OaHKBIHBIH,
Kbiprei3 PecniyOnuKkachIHBIH bIMTapbIM YKYKTYY OpraHiapbiHbIH TapanTapra kapara 4eduMIepH,
TOKTOMJOPY, aHbIKTamMajapbl KaObul ajlblHIaH ydypijapja, ara Oainansimryy ymyn Kemumunm
0OIOHYA MIJIIETTEHMENEPIU 63 YOarblH1a THHHUILTYY TYPA® ’KaHa MOOHOTYH/® aTKapyy MYMKYH
60100if Kajnca, JKOONKEPUYMIMKTEH OOIIOTYNaT, »3repAe MWIJCTTEHMENIEpIu aTKapyyra
TOCKOOJAYK Kbuiran Tapam Oyn jkarjaiiapJplH TAaaCUPHH a3ailTyy YYYH akKbUITa CBISPIBIK
apakeTTepAM Xacaca jkaHa yurys KeaumumanH mapTrapblH MyMKYH OOIyIllyHYa TOJIYK aTkapyy
YUYH OapAbIK Ky4-apakeTHH XyMIIOOHY YJIaHTaT.

14. Tanamrapabl yedyy TapTUOH
14.1. Tapanrap KenummmMau uiike ameslpyyHyH xkypywrynae bank menen Kapnapasin oprocynna
KEJIMIT YbITHIIIBl MYMKYH OOJITOH TaJamTap/abl *KaHa MUKUP KeTUIINECTUKTEPIN aK HUETTYYIIYK
KaHa ©3 apa MakyJjallyy MNPUHIUOTEPUHIE KOHTe calyy Y4YyH OapIblK 3apbll OOJITrOH
apakeTTepAu Kepyuer.
14.2. Orepne bank menen KapaapasiH opTocyHIarsl MUKUP KETHUIITIECTHKTEP jKaHa Tajalitap
CYIIeIyyJIepayH SKYpYWIYHAe® >eHre caibiHOaca, anap Keipreiz PecryOnukachiHBIH COT
oprasjiapblHa Kapooro OepHIUIINd MYMKYH.
14.3. KennmmMpae kapambaran Oapaslik Oamka Macenenep OoroHua Tapanrap Keipres
Pecny0irKachIHBIH MbIH3aMIapbIH KETEKYMITUKKE aJbIIIaT.
14.4. Kenumum Keipreiz PecryOnukachiHBIH MBIH3aMaapbl MEHEH JKOHTO cajiblHaT. Tapamrtap
KenummmMaeHn kemun 4bIKKaH ke ara OalmaHblITyy Oap/AbIK Tajall-TapThIIITAp, aHBIH WYHHJIE
Kemummmau tysyyre, Oy3yyra, TOKTOTyyra, >KOKKO 4Yblrapyyra e apakchl3 Jen Tadyyra
OaitnaneluTyy Tajam-tapteimtap Keipreiz PecnyOnukachlHBIH — MbIH3aMIapbiHa — bUIAHBIK
YEeUWITYYT'® THHHII SKEHAUTHHE MaKyJ1 OOJyIaT )KaHa TaaHbIIIaT.

15. KetTMIIMMIUH KOJIIOHYY MOOHOTY
15.1. Kenmummum meeHeTy uektenOecteH umredT. Kenumum bank kana Kapaap TapaObiHan
TY3YJITOH KYHIOH TapThIIl KYYYHe KupeT skaHa bankTeiH xkaHa/>xe Kapnapapia nemMusirecu 6oroH4ua
TOKTOTYJITAHT'a YEHUH UIITEHT.
15.2. bank Kappmapra tuemienyy ka3yy >Ky3yHIOry OMIIIMPYYHY KOHOTYY apKburyy Kemummmmn
O6up tapantyy Taprunte Oy3yyra ykyktyy. Kapmap Kemummmue xapanran MusiieTTeHMeNepau
aTkapOarad y4yypja, bank kaitapeuioaran kapragapabl OereTTOMUT.
15.3. Kenaumum Gy3ynranja:
» Kaprara teitnee yuyn Kapaap TenereH cblil akbl KalTapbLI0aiiT;
* DcenTern axk4a KapaxkarrapblHblH Kanubeirbl Kapmapra "Kamuran bank" AAKceHbIH
KaccacblHAaH HaKTaJlall akua MeHeH Oepuuiet e KapaapabiH xa3yy *Ky3yH1ery KepceTMecyHeo
plIaiibIK, bank TapabbiHan Kaprta OoroHua *Kypry3yiareH onepamnus Y49yH KOMUCCUSHBI aJlbII
caiyy MeHeH Kapnap kepceTkeH kaajaran 0aHKTBIK 3CEIKe KOTOpyJiaT.
KemummmM bank Menen KapnapaelH opTocyHzaarsl ©3 apa 3CENTElIYYJep jKaHa TeJeM
cCUCTeMaJlapbl MEHEH 63 apa dcenTelyyiep (KapTThIK NPOAYKThUIap O0r0HYA)
TOJIYK asKTaranJaH KMWUH Oy3yJly JeN SCenTeNeT )KaHa e3 KY4yH >KOTroToT.
15.4. Tapanrap kenumuMm O0y3ynran yuypaa, bank menen Kapaapasia oprocyHaa Ty3yJarex
allpeIM 3cen TYpIOpYH adyyHy jkKaHa TeileeHYy, OaHKTHIK KbI3MATTap/bl >KaHa ©HYMIOpAY
KOPCOTYYHY JKOHI'® CalraH ailpbIM KeIUIIUMJEpP, MaKyJlJalyynap e3 ajJblH4a KeJIUIINUMIEp
KaTapbl KY4yH/1e Kajia OepepHH TaaHbIIIAT.
15.5. baHKTBIK 3cenTe akya KapakarTapbl OK OOJroH ydypjaa, OaHKTBIK JCENKe aKda
Kapa)KaTTapbIHBIH KEJIUI TYIIINOreH jkaHa OaHKTBIK JCENTEH akya KapaxarrapblH Oepyy 12 (on
9KH) aiifiad ambik 60sco, Kapaapra kenummuman Oy3yyra 1 kameHaapIibIk ail KajaraHaa ajlabliH ajia
&Kazyy KY3YHI® OMIMPYY/IEKTPOHIYK IOuYTa apKbulyy Omnnupyy/SMS-Ounaupyy >KeHeTyy

apThl MEHEH KeMUITUMIU Oy3yyTa kaHa OaHKTBIK 3CETTH Ka0yyra YKYKTYY.
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15.5.1. Orepae Knuenttun Ocen 3ceOMHIETH HOMAYK KaJIJBIK K€ aKda KapakaTTapbIHbIH
kamapIrel 200 (3Ku ky3) comro ueitnH 6osco, bank Kenummmau 6y3yyra skana Dcen s3ceOuH
Kapnapap! annbia ana OunaupOecTeH xadyra yKyKTyy.

15.5.2. Drepne Kapnapasin sceOunaern akda KapaxarTapblHbIH Kanabrbl 200 (3Ku KY3)
coMJIoH ariica, bank Kapaapra anpia ana sxazyy )Ky3YHAe OUIINPYY XKaHa/kKe SICKTPOHIYK
noyta JaperuHe Ownnupyy skaHa/xe KapmapnblH aHKeTachlHIA KOpCOTYITreH TtenedoH
HomepuHe SMS-Ounaupyy keHeter. Kabapimama >xeHOTYITreH KyHIeH TapTeil 1 (Oup)
KaJeHJIapAbIK ail eTKeHIeH KuiinH, srepae Kapmap bankka kaiipeiibaca jkana/xe Ocen
0oroHYa orepanusuiap Kok Ooico, Kemummm Oy3ymmy nen 3CEnTeIrHET, al dMH Dcel
KaOBUTYyTa THIHIIL

16. KopyTtyHay x0060.10p
16.1. bank Oyn CyHYIITY ©3repTYYre YKYKTYY.
16.2. OdepranbiH jxaHbl peJaKsICHl BaHKTHIH pacMUil CaiThIH/A JKapbIsJIaHaT.
16.3. Kenumum Ksiprei3 Pecniy6iinkacblHbIH Mblii3aMapbl MEHEH KOHI'© CaJIbIHAT.
16.4. Kapnap bank e3 kaanmoocy 60roHYa jkaHa 03 TaH100Ccy OoroHYa KapmapIeiH KaTTo0//Kamaral
YKEpUHHH JIapeTuHe 104Ta apKblIyy, SJIeKTPOHAYK rnoura gaperuse, IbO cucremanapsl apKblyy,
dakc apkpuTYy, push OHIITUPYYIOpaY )KOHOTYY, YIOIIYK/MOOWITNK OaimaHbII TeJIehOHI0PYHYH
HoMepiiepuHe SMS-Ounnupyyiepay *&eHeTyyY, COLMaIbIK MECCeHDKepIep apkbulyy ke Kapaap
appiaa ke ymyn KenummumanH —ankarelgaa Ty3yireH Oamka gokymentrepzae//bO
CHCTEMAaChlH/1a KOPCOTKOH Oalllka bIKMajap MEHEH XKeHeTYYre/kadapiooro, ke baukTbIH pacMuit
MHTEPHET-CAUThIHA JKaUTaIITBIpyyra YKYKTYY SKEHIUTWHE Makyn Ooinort, ymryn Kemummmmn
atkapyy, ywyn Kemumumaun Oy3yy/TOKTOTYy (TOJNYyry MEHEH K€ aHbIH  alpbiM
OeJYKTOpPYHO/IIApTTaphlHA Kapara) jkaHa/xKe Oalllka apakeTTepaH Kacoo OOIHYA ap KaHJah
ounupyyiep/kadapioosiop. MeiHaa, arepae baHKThIH OMIIUpyYCy/Kabaphl KETKUPUITCH KYHTO
kapara Kapmap xoropyaa KepceTylIreH HapeKTep/’KETKHPYY BIKMajlapbl OOIOHYA KOK 00JCO
(omonnykran KapnapaplH OUIAMPYYHY aldraHAbITbl )KOHYH]1® bIpaCTOOHY alyy MYMKYH 3MeC, aj
oMH KaHbl napek bankka Ownmupuiren smec (6enrucus)), ke Kapmap bankTeiH pacmmii
uHTepHeT-caiiThina, ABT cucremanapbiHa jxe Oalika bIkMa MEHEH 3 aJlJiblH4a TaaHbIIIaca,
bankTbIiH OMnaMpyycy/Kabapbl THHHINTYY Typae *keTkupuired/Kapaap tapaGelHaH anblHIaH qen
ACENTEJIET KaHa aHbl AIraH/IbITbl )KOHYH/16 MBIHAAN BIPACTOO JKOK OOJITOH yuypAa, ©3 yOarbHaa
TAaHBIIYY.
16.5. Kapmap banktein aBTopu3zanms Oop6opy/baitnansin Oopbopy Menen Kappapnabia
OpPTOCYHJArsl Teiae(oH apKbUIYy CYHIIOMYYJIepay >Ka3aslpyyra Makys, srepae Kapmap oozexu
TYPA© MaalbIMaT cypaca, aHbIH MYMHJE, OMpPOK anap MeHeH uekrendecteH, KapaapnablH jkeke
MaajieIMaTTapsl, Dcebn sxe Kaprachl, )Kypry3yireH onepamnusiiap, OSNTHICHTeH TUMUATTEP KaHa
YEeKTeeJIep Ke
Kapransl Oerertee x.06. banxteiH bainanbim 6opOopy menen KapnapablH opTocyHOarsl
TesnepOHIyK CcyinmemryyHyH ayauno >ka3zyycy Kapnapasin baHkka o0o03ekn KalpbUlyyCyHYH
TaCTBIKTOOUY (PaKThICHI OOJIYN caHajar.
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